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              ٢٠١٨/٢٠١٩   للعام الجامعي        اختبار نھایة الفصل الدراسي
  نموذج الاجابة

  المنتجات المعدنیة والحلي :قسم              الثالثة:الفرقة         التصمیم ادارة: مقرراسم ال
  ٦٠:  الإمتحاندرجة                          ساعتان: الزمن      JMPW4203    :كود المقرر

  
  )درجات ١٠( ) × ( او) √ ( ضع علامة -:السؤال الأول  اجابة

 )  √. (  التقییم و التحلیل یعتمد على تنظیم فكره التصمیمى الى عدة مراحل منھا المصمم عقلانى النزعة – ١
  )  √(  ارتفاع تكالیف العملیة الإبداعیةوتحول دون تنمیتھ .الإنجاز الإبداعيالمعوقات التي تحد من -٢
  )  √(   .ابتكارى النزعة لھ قدرة غیر عادیة على البحث ومعالجة التداعیات الذھنیة لحلول المشكلة  المصمم-٣
 )√(   .في حل المشاكل التصمیمیةابتكارى او عقلانى قد یكون  المصمم ذاتى التنظیم–٤
  )  √(             .للشركة التنافسیة القدرة من یزید الإدارة، في وزیادة فعالیتھ المصمم دور إن  – ٥

  )  √(   . والاقتصادیة والوظیفیة، ، والتنظیمیة الھیكلیة العلاقات وتقییم اكتشاف إلى یھدف التصمیم –٦
  )  √(   .العوامل المؤثرة على الإبداع الإداريمن  المھارات الشخصیة .للافراد القدرات الإبداعیة –  ٧
  )  √(  . من  أھم محاور ادارة التصمیم يالمحور الانساني والمحور العقائد -٨
  )  √( "عملیة تحقیق الأھداف المحددة باستغلال الموارد المتاحة، وفق منھج معلوم، وضمن بیئة معینةالادارة  -٩

  ) ×(   .الابتكار ما ھو إلا حل جدید لمشكلة ما تحویل الفكرة إلى عمل و الإبداع یتمثل في التوصل إلى - ١٠
  ) × ( اتخاذ القرارات ومساھمتھ في التصمیمیة، العملیة في المصمم دور تنامي من ادارة التصمیم ةأھمی تبرز - ١١
  )  ×(       .ھي  المعرفة التى تكفى لفھم ظاھرة التصمیم وممارسة النشاط الانتاجي علوم التصمیم - ١٢
اع الجماعة أكبر من المجموع الإبداع على مستوى المنظمة ھو الذي نتوصل إلیھ من قبل الجماعة، وإبد - ١٣

  )  ×(                                                                               . الفردي لإبداع أفرادھا
   

  )درجات ١٠(  ) د(أو) ج (أو) ب( أو)أ ( الاصحاختر الاجابة  -:السؤال الثاني اجابة     
  ووضع الفروض وضبط المتغیرات المختلفة مھاراتال ةمینبت................... ةیمكن تنمی -١
  .الابتكار الانتاجي -)ج (                      .الإبداع التصمیمي) أ ( 
     كل ماسبق -)د(                            التفوق الاداري)ب(
  .الوظیفة والمظھر والتكلفة ھو ابتكار یلائم الاحتیاجات الانسانیة والبیئة بالنظر الى................. -٢
  .التخطیط الجید - )ج (                      .الإنجاز الإبداعي )أ ( 
    تصمیم المنتجات - )د(                                .مركزیة في الإدارةاللا) ب(
  .الشكل والتكوینھو الاھتمام بالتصمیم كفلسفة تحمل قیما وفكرا، وھو الوعى ب........................ -٣
    الوعى التصمیمى -)ج .                                  (الابتكار و التحلیل )أ ( 
  الابتكار والتطبیق -)د(                                     .والتطبیق اعادة التحلیل)  ب(
  . .   .................التجارب والدراسات العلمیة فى كل المجالات ھي اعداد ابحاث التصمیم  -٤
  .الابداعیة للعاملین - )ج (                                               المرتبطة بالتصمیم )أ ( 
  . كل ماسبق - )د(                       .الاداریة)ب(
  ........................یصبح الانسان مصمما بمجرد ان یبدأ فى -  ٥
  الترویج للمظھر مثل الوظیفة -)ج .                      (حة للإبداعتوفیر مقاییس واض )أ ( 
   ) .ج(و) ب( -)د(                                .تحسین شكل الأشیاء الطبیعیة) ب(
  .....................منھا لادارة التصمیم دور استراتیجي في الشركة لھ ثلاث اتجاھات -٦
  .تطور محیط العمل -)ج (   .  ل للمنتجاتتؤدي الى عرض واضح وفعا )أ 



٢ 
 

  . كل ماسبق -)د(            .التأثیر في تغییر المفھوم العام للشركة )ب(
للمصمم یصبح منبعا سخیا للافكار بصرف النظر عن توائمھا ................عن محددات التفكیرعند ازالة -٧

 .الدقیق مع ابعاد المشكلة
  .القدرة على إیجاد افكار )ج (                       .      اعادة التحلیل )أ 
  .التفكیر فى وضع الحلول -)د(                      الجھاز العصبى)  ب(
 .بقدرتة على تقییم كل البدائل مرة واحدة وذلك بتقسیم مجھود التصمیم  یعرف..................-٨
  .المصمم ذاتى التنظیم )ج (                .                           مصمم المنتجات )أ 
   .)ج(و) أ (  -)د(                                            .مھندس الانتاج )ب(
  .خاصیة موروثة ومتعلمة انھ.......................من أھم   -٩
  لإبداعخصائص ا -)ج .                                           (التصمیمخصائص  )أ 
  .كل ماسبق  -)د(                                          .المصممخصائص  )ب(

  ......................................  نوع متمیز من الفنانین ، مبتكر یستطیع ان المصمم ھو - ١٠
  .لھ للأشیاءیقدم للمجتمع ملآمح بدی )ج .                       (یحسن شكل الأشیاء الطبیعیة )أ 
  .. كل ماسبق -)د(                         .یفھم معظم أنواع الاحتیاج )ب(

  .........................ر یتطوھو أحد أنواع التصمیم والذى یعمل على  تصمیم المنتجات - ١١
  .الوظائف الجمالیة -)ج (           .الاستخدامیھ والمظھرالخارجى الوظائف )أ ( 
  .)ب(و) أ(- )د(                             .المشروع الحالة و تصمیم) ب( 

  ". و اقل التكالیفھي المعرفة الصحیحة لما یجب أن یقوم الأفراد بھ، بأحسن طریقةٍ ........... - ١٢
  .القدرة على إیجاد افكار )ج .                                           (اعادة التحلیل )أ 
  تصمیم النظام -)د(                                                  .الإدارة )ب(

  
  )درجة١٥(          :اجابة السؤال الثالث 

الابداع مجموعة العملیات التي یستخدمھا الإنسان بما ھو متوفر لدیھ من قدرات عقلیة 
  في ضوء ھذه العبارة..............وفكریة
  

  وما ھي العوامل المؤثرة علیھ؟ وضح مفھوم الإبداع الإداري -١
بأنھ عملیة تسعى إلى إحداث نقلة ممیزة على مستوى التنظیم من خلال تولید  الإبداع الإداريیعرّف -

  .مجموعة من الأفكار الخلاقة وتنفیذھا من قبل أفراد وجماعات العمل
ط أسالیب إداریة جدیدة، أو یعني استخدام الموظف لمھاراتھ الشخصیة الإبداعیة في استنبا الإبداع الإداري

توصلھ إلى حلول ابتكاریة لمشكلة إداریة تواجھ مصلحة التنظیم أو تصورات جدیدة لمعالجة تلك المشكلة 
بالاعتماد على التحلیل الھادف والجھد الإبداعي المنظم الذي یتصل بالإدراك الحسي القائم على التحلیل 

  . المنطقي والاختبار والتجریب والتقویم
ھو فكرة تتسم بالحداثة والتجدید تنشأ نتیجة الخبرة والإلمام الإداري المدرك لواقع  الإبداع الإداري أن

المنظمة والمستند إلى المعلومات الشاملة لأجزاء التنظیم المختلفة وتحلیلھا مما یتطلب توافر قدرات 
  .إبداعیة للوصول إلى ما ھو جدید ومفید

  :لإداريالعوامل المؤثرة على الإبداع ا
  :خصائص فردیة

  :خصائص المناخ التنظیمي
  جماعات العمل  خصائص

  أھمیة التنمیة والتدریب
  أنماط الثواب والعقاب
  أنماط السلطة والقیادة

  
   

  .حدد أھم المعوقات التنظیمیة للابداع الاداري-٢
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  . ضمونوالتشدد في التركیز على الشكلیات دون الم الالتزام بحرفیة القوانین والتعلیمات* 
  . ، وتفضیل حالة الاستقرار وقبول الوضع الراھنالخوف من التغییر ومقاومة المنظمات لـھ* 
  . الأعمال الروتینیة البسیطة إلى العاملین مركزیة الإدارة وعدم الإیمان بتفویض* 
دنى من التي یعمل فیھا إلى الاكتفاء بإنجاز الحد الأ ضعف الولاء التنظیمي وانتماء الفرد للمنظمة* 

  . المھمات الموكولة إلیھ، وبالتالي عدم توقع الإبداع منھ
بین العاملین والمسؤولین في الإدارة العلیا حتى  الفواصل الرئاسیة، أو عدم سھولة الاتصال* 

  . یوصلون أفكارھم ومقترحاتھم ویناقشونھا معھم
  . لین على التفكیر الإبداعيوالملائمة لتشجیع العام قلة الحوافز المادیة والمعنویة المطلوبة* 
الإداریة اللازمة على معظم المنظمات  ھیمنة المدیرین الإداریین المفتقرین للمعرفة والمھارة* 

  . المعاصرة في مجتمعاتنا
المھارات الإبداعیة وعدم الاھتمام بالبرامج  عدم وجود البرامج التدریبیة التي تساعد على تنمیة* 

ى عقول وأذھان الأفراد، واقتصار البرامج الموجودة على مواضیع التي من شأنھا التأثیر عل
  . نمطیة مكررة لیس فیھا تجدید ولا تطویر

  . وعدم توفر مقاییس واضحة للإبداع ارتفاع تكالیف العملیة الإبداعیة،* 
ً أن الإبداع من الممكن أن یكون  عدم مساندة العمل الجماعي من قبل المنظمة * فكما ذكرنا سابقا

ً، فعدم مساندة الجماعات في المنظمات قد یؤدي إلى تكاسلھا وتدني حماسھم أو اتجاھاتھم ج ماعیا
  .عكس أھداف التنظیم، مما یضر المنظمة ویعیق الإبداع

  ما ھي خصائص المنظمة المبدعة؟-٣
  . . المستمرین رغم الفشل الاتجاه المیداني والمیل نحو الممارسة والتجریب -
وتوجیھھم وأنھ لابد من الاھتمام بتعیین  یدین للإبداع یقومون بتشجیع المبدعینوجود أنصار ومؤ -

  . الخبرات الشابة والتي لدیھا القدرة على الإبداع
  . وبدائل للعمل الإنتاجیة من خلال مشاركة العاملین في تقدیم مقترحات -
  . مھا وتطبیقھاویعملون على احترا تطویر مبادئ وقیم وأخلاقیات للعمل یعرفھا الجمیع -
  . ن حیث عدد المستویات والوحدات الإداریةالبساطة وعدم التعقید في الھیكل التنظیمي م -

  تشجیع العاملین على طرح الأفكار والنقاش الحر -
  .تشجیع التنافس بین العاملین لدفعھم نحو التوصل إلى أفكار إبداعیة جدیدة  -

  .ومشاریعھم الإبداعیة تقدیم الدعم المادي والمعنوي للمبدعین _ 
  تصمیم وحدات تنظیمیة ذات بیئة تشغیلیة ملائمة للمراحل المختلفة  _

                   )درجة١٢(  :اجابة السؤال الرابع 
  )درجات ٣( العناصر التي یتضح فیھا دور ادارة التصمیم؟ اشرح -١

  :ویتضح دور إدارة التصمیم فیما یلى 
  .توضیح الفكرة  -١
  .إدارة الموارد  -٢
  .متابعة الأداء  -٣
  متابعة الجودة-٤
  .مدیر التصمیم  -٥
  
  :توضیح الفكرة  -

الاشتراك فى إنشاء فكرة تصمیم المنتج ھو أحد أھم الجوانب لإدارة التصمیم فذلك یساعد 
) مغزى(على تكوین رؤیة واضحة وإشراك الكل من أعضاء فریق التصمیم لتفھم سیاق 

  .التصمیم، المحتوى، الاستخدام 
  :المحتوى 

یتضمن محتوى التصمیم الھیكل التنظیمى الذى یربط عناصر الفكرة معا ، المادة كل شئ 
یدخل فى التصمیم ، الشكل الخارجى للھیكل، فالمحتوى بعبارة أخرى ھو ما یقوم بعملھ 

  .المصممون نموذجیا وویستغل عندما یصممون شئ ما 
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  ) :المضمون(السیاق
ان یصمم من خلال البیئة ویتوافق مع البیئة التى یستخدم فیھا  سیاق التصمیم أى من الممكن

  .، فالاعتبارات البیئیة ھامة ولكن كثیرا أھملت من قبل فریق التصمیم 
  :الاستخدام 

یجب أن نعرف جیدا من سیستخدم التصمیم ، ھناك أنواع كثیرة من المستخدمین ، لماذا یستخدمونھ ، 
صمم وأیضا لماذا وكیف لیس فقط یؤثر على محتوى التصمیم ، فمعرفة الذى سیستخدم المنتج الم

وبدون رؤیة مشتركة سیكون . لكن كثیرا یؤدى الى تطور  الأنماط السلوكیة المحددة للمستخدم 
  .أعضاء فریق التصمیم متنوعى الآراء وكثیر من موارد فریق التصمیم ستذھب ھباء 

  :إدارة الموارد  -٢
  .الوقت ، الطاقة ، المعلومات ، المرافق : لموارد لدى كل فریق تصمیم مدخل ل

  : الوقت -أ
ویشیر خرنوس الى مدة الوقت بینما یشیر كیروس الى  و كیروس خرنوسفى الیونانیة كلمتان للوقت 

كما ان ) لدینا ثلاثة أشھر لإكمال المشروع(ملائمة الوقت ، نفكر فى مدة الوقت كمورد مثلا 
  .كلا النوعین ھما موارد التصمیم ) نقول الفرصة سانحة الآن(الوقت  الطریقة الثانیة للنظر الى

  :الطاقة -ب
فمثلا نقول تأخذ ھذه ثلاثة صفوف المال . یمكن ان تعرف على انھا القدرة على العمل أو الإنجاز 

والنفوذ الجماعى ، المتاحلمشروع والنفوذ الجماعى لفریق المشروع والحیویة الفطریة للفریق 
  .لكن نجاح أى مشرو یعتمد على طاقة الفریق . میة من المال المتاح أكثر أھ

  :المعلومات -ج
المعلومات ھى كم المعرفة الذى یصف الحقائق ، الھیكل التنظیمى والعملیات المختلطة 

تقلیل المعلومات الخطرة وبدون المعلومات نترك التصرفات ،والمنتج، بالمحتوى
  .للتخمین والاراء دون اساس

  :لمرافقا -د
المرافق تعرف ببیئة العمل المادیة لفریق التصمیم حیث تتضمن مكان الفریق والاثاثات والامدادات 

وبدون المرافق قد ینشغل الفریق عن تلبیة رغبات مستخدمي المنتجات المصممة الى حاجاتھ 
  .الخاصة من المرافق

  
  
  متابعة الاداء -٣

ان ادارة التصمیم مسئولة عن قیاس الاداء وذلك یلزم التخطیط والمتابعة وتقییم وتنقیح استعمال 
  .فالمتابعة للاداء عملیة تتطلب المراجعة والتعدیل المتواصل،الموارد 

  
  التخطیط-أ
التخطیط المناسب جزء من عملیة التصمیم ویستلزم ایضاح اھداف المشروع واستراتیجیات تحقیق -

  .ثم تحدید الاجراءات لتنفیذ الاسترتیجیات ،لاھداف ھذه ا
وتتجاوز بعض فرق التصمیم الانشطة الاساسیة المخططة ویسرعون لبدء العمل في المشروع 

  .فیھدرون وقت اكثر في تصمیم المنتج
  .والغرض من التخطیط ھو محاكاة تنفیذ العمل قبل التنفیذ في الواقع 

  المتابعة-ب
تصمیم دوریا الجداول الخاصة بالمتابعة حیث ان ذلك یحدد اكمال العمل في یجب ان یبحث مدیر ال

  - :الوقت المناسب ویتعقب استخدام الموارد كما یجب ان یتابع نوعان من التقاریر
  )عن التطور الحادث لمشروع التصمیم (تقاریر المجال  -
  ) وھي تقلیدیة وتتم في معظم المشاریع(تقاریر المتابعة -

لمجال تھتم بمشاكل وفرص جدیدة لم تتوقع في الخطة الاساسیة اما للحل او استغلال فائدة وتقاریر ا
  .من المشكلة والفرص الجدیدة
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  :التقییم -ج

ینشأ تقییم المعلومات من متابعة العمل فیتطلب ذلك التفكیر والتقدیر الناضج  ویجب ان یتلائم ویتوافق 
والتقدیر دون التفكیر یؤدي في كثیر من ،ي الى الركود  الاثنان  حیث ان التفكیر دون التقدیر یؤد

  .الاحیان الى الاتجاه الخاطئ
ومن اھداف التقییم تحدید نقاط الضعف والقوة في اتجاه سیر العمل بالمشروع للتغلب على نقاط -

  .الضعف وتدعیم نقاط القوة
  ):التحسین(التنقیح-د
التصمیم حیث ان ھذه التعدیلات تقاس بفاعلیة یؤدي تنقیح المشروع الى تعدیلات تحسن عملیة  -

  .العمل والجودة المتزایدة في المنتج
ویستلزم ، ومشاریع التصمیم خاصة بخلاف المشاریع الاخرى اصعب كثیرا في القیاس والتنبؤ -

  .التصمیم البحث والتجریب الكثیر في مشاریع التصمیم عنھا في المشاریع الاخرى 
لتصمیم حذرة في تقییم الاداء حیث لایجب ان یقاس فقط مطابقة استخدام ویجب ان تكون ادارة ا -

الموارد بالخطط الموضوعة ولكن ایضا تقییم وتحدید جودة تصمیم المنتج فاذ لم یتم ذلك فلا 
  .جدوى للعملیة

  متابعة الجودة -٤
ت المتراكمة في یمكن ان تقاس جودة التصمیم بالنظر الى المكونات المعتادة لبناء التصمیم والخبرا

  .التصمیم  والجمال في التصمیم
  :مكونات التصمیم-

وھي المواد والعناصر التي تحقق ھیكلة الصفات الشكلیة للمنتج  مثل العناصر التي تم اختیارھا 
  .والتطویر واستبعاد المواد الغیر مناسبة للجودة

  :الجمال في التصمیم-
  . للتصمیم  ویعبر عن ذلك الشكل والمظھریعني ذلك التعبیر الخارجي للصفات المختلفة 

  
  مدیر التصمیم -٥

یعتبر مدیر المشروع قائد فریق التصمیم والمسئول عن ادارة مشروعات التصمیم  وأداء فریق 
التصمیم وخصائص المنتج المصمم وھذا یتطلب ذكاء وخبرات الادارة  وذلك نادرا ما یوجد في 

یر ویتصرف كمدیر یجب ان یتمیز ببعض السمات المصممین  ولكن لتعلیم المصمم كیف ید
  -:الشخصیة مثل

  :المھارة الیدویة -أ
ھذه السمة تدل على حرفیة المصمم وتتطلب ممارسة نشاطات لحركة الید الواحدة أو الاثنین معا وتعد 

وغیرھا أثناء عملیة التصمیم من الانشطة التي تساعد على ...ممارسة الرسم الھندسي والمنظور 
لذلك تعتبر ھذه المھارة عامل اساسي وجوھري من سمات میر . ة المھارة الیدویة للمتعلمتنمی

  .التصمیم
  :المثابرة الاداریة-ب

ویقصد بھا العزم والتصمیم على الاداء الفني أوالابتكاري وھي رغبة تنبع من الذات للقیام بتنفیذ خطة 
  .مبھر یرضي جمیع الاطراف معینة وھي ایضا مجھود مضني یؤدي في النھایة الى انجاز

  :سھولة الادراك-ج
وترمز ھذه السمة الى سھولة واستعداد المصمم للاستجابة للخبرة البصریة حیث ان الاسلوب الفني 

في الاداء یحتاج لمستوى مناسب من الادراك البصري  وذلك یتطلب الانتباه الى التفاصیل والى 
ا یؤدي الى تكوین عادات في دقة الملاحظة لتمییز ما یحیط بالمصمم من مدركات شكلیة مرئیة مم

  .مظاھر الجمال عند فحص أي منتج موضع الاھتمام
  :الذكاء الجمالي-د
ترمز ھذه الخاصیة في المصمم او الشخص المبتكر الى العلاقة بین الذكاء العام والقدرة على الاداء  

تي یحصل علیھا المصمم  وھذا الابتكاري فالعمل الجید ینتج عادة عن تنظیم ذكي للخبرة ال
  .التوظیف المقصودلحصیلة الخبرة ھو في حد ذاتھ نوع من الذكاء الموجھ في مجال الابتكار



٦ 
 
  :التخیل الابداعي- ه

وھو سھولة تنظیم المادة الفنیة اوعناصر التصمیم  في تصورات وتكوینات جمالیة  اي ان التخیل 
ن المواد الداخلة في خبرة المصمم والتي تم الابداعي ھوعمل عقلي للتعرف على التجانس بی

ویحمل ھذا الاطار أو الشكل الصفة ،وضعھا في اطار أو شكل منتج بطرق واضحة للغیر 
  .الجمالیة حینما تنظم العناصر حسب الاسس والقواعد الجمالیة للتصمیم

  :الحكم الفني- و
تندا فیھ الى الاسس الخاصة ھو خاصیة تمكن المصمم من اصدار حكم على عمل فني اوتصمیم ما مس

وھو ، بالتنظیم الذكي لعناصر التصمیم والاداء المتمیز لوظیفتھا في بناء الاعمال التصمیمیة 
  . ایضا القدرة على ادراك القیم الجمالیة في الاعمال التصمیمیة

ید ویمكن القول أنھ یستفاد من معرفة مجموعة الخصائص والسمات التى تمیز المبتكرین فى تحد -
أنماط السلوك التى تظھر من خلالھا ھذه الخصائص وینعكس ذلك على المھام التي یجب ان یقوم 

  .بھا مدیر التصمیم
  

          )درجات ٥( ؟ما ھي السمات التي تمیز المنظمات لإیجاد المناخ الإبداعي -٢
  . . المستمرین رغم الفشل الاتجاه المیداني والمیل نحو الممارسة والتجریب -
وتوجیھھم وأنھ لابد من الاھتمام بتعیین  د أنصار ومؤیدین للإبداع یقومون بتشجیع المبدعینوجو -

  . الخبرات الشابة والتي لدیھا القدرة على الإبداع
  . وبدائل للعمل الإنتاجیة من خلال مشاركة العاملین في تقدیم مقترحات -
  . ن على احترامھا وتطبیقھاویعملو تطویر مبادئ وقیم وأخلاقیات للعمل یعرفھا الجمیع -
  . ن حیث عدد المستویات والوحدات الإداریةالبساطة وعدم التعقید في الھیكل التنظیمي م -
والعمل على الاھتمام بآراء الآخرین فأن الإبداع  تشجیع العاملین على طرح الأفكار والنقاش الحر -

ناقشة الأفكار الإبداعیة مع الأطراف وثیق الصلة بمنح الاستقلالیة والثقة في الآخرین ،كما أن م
ً من فاعلیة وإمكانیة التنفیذ   .ذات العلاقة بتطبیقھا یزید حتما

  .تشجیع التنافس بین العاملین لدفعھم نحو التوصل إلى أفكار إبداعیة جدیدة  -
  .تقدیم الدعم المادي والمعنوي للمبدعین ومشاریعھم الإبداعیة  -
من العملیة الإبداعیة، مثل  ة ذات بیئة تشغیلیة ملائمة للمراحل المختلفةتصمیم وحدات تنظیمی  -      

  إنشاء وحدات البحث أو التطویر أو جماعات التخطیط للترویج للإبداع

   -:عدة معاییر یمكن من خلالھا الحكم على قدرات الفرد الابتكاریة-٣
  .القدرة السریعة على تقدیم اكبر عدد من الافكار -
  .تولید الافكارالجدیدة وغیر التقلیدیة القدرة على -
  .القدرة على تعدد مصادر ھذه الافكار وتقییم ھذه المصادر -
  .القدرة على مقاومة اختلال التفكیر أكثر من الاخرین -
  .الاھتمام بالمشاكل ومواجھتھا -
  .ادراك ومتابعة المشاكل -
  .الاستعداد لانفاق الوقت في التحلیل والاستكشاف -
  .مة العقلیة الاصلیةالقی -

  

  )درجة١٣(                     :اجابة السؤال الخامس

  -:أھم محاور ادارة التصمیم -١
  - :لادارة التصمیم ثلاثة محاور كما حددھا الباحثون وھي كالاتي

  :المحور الانساني -١
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ر عنھ بالدافع ویعتمد على احترام المصمم للانسان ورغبتھ الشدیدة في تلبیة احتیاجاتھ وھو ما یعب
الانساني الخاص ومن جھة أخرى یعتمد على رغبتھ في ارضاء ذاتھ كمبتكر وادارة منتج ذو 

  .قیمة
  :المحور العلمي -٢

یجب ان ترتكزعلیھ ادارة التصمیم من خلال المخزون المعرفي والرغبة فل الاستكشاف والتعمق في 
  .العصرالقیم المادیة لوضوع الابداع ورغبة المصمم في مواكبة 

  :المحور العقائدي -٣
یرتكز علیھ ادارة التصمیم من خلال الرغبة في الوصول الى المثل الاعلى منھى التطور في العمل 

  .الانتاجي
  

  .الاھداف الخاصة لادارة التصمیم-٢
  .تحقیق اقتصادیات الانتاج -١
  .الاستخدام الامثل للطاقة -٢
  .تجاتتحقیق متطلبات المستخدمین من تطویر المن -٣
  .تجنب عیوب الاستخدام -٤
  .حمایة البیئة من التلوث -٥
  .تطویر المنتجات الموجودة وتحسینھا وحل مشاكل الاستخدام والانتاج -٦
  .العمل على زیادة تسویق الانتاج -٧
  .ابتكار وتصمیم منتجات جدیدة تلبي احتیاجات المستخدم على مستوى السوق المحلي والخارجي -٨
صمیمات في مراحلھا المختلفة للتأكد من مطابقتھا لاحتیاجات ومتطلبات المستخدمین مراقبة الت -٩

  .والبیئة والاجراءات الوقائیة المناسبة
  اسلوب التفكیر -٣

ھناك عدة اسالیب متنوعة مستخدمة في حل المشكلات المختلفة للوصول الى الاھداف ومن ھذه 
  - :الاسالیب ما یلي

على المنطق الخالص وأدواتھ في الریاضة وتحلیل النظم وبحوث العملیات  یعتمد( التفكیر التحلیلي -
  )حیث انھ یؤدي الى اجابة واحدة

یعتمد على موازنة الامور والحساب الدقیق لھا وأدواتھ ھي القواعد والضوابط (التفكیر القضائي -
  )والاقناع بالحل المقترح

ي یمكن تعلمھا واختبارھا وتقییمھا وھو التفكیر الذي الابتكاریة ھنا الت).(العرضي( التفكیر الابتكاري-
  )لایتأثر أویتحدد بالمنطق والحقائق ویؤدي الى اجابات وحلول لا نھائیة

وفیھ تكون المقدمات صحیحة ومباشرة وواضحة بحیث یسھل تطبیقھا على الفكرة (.التفكیرالعمودي-
تفكیر الروتیني أي تكرار لنفس للحصول على نتائج صحیحة موثوق بھا  وھذا النمط یعرف بال

  )الحالات وتكرارلعملیة تفكیر سابق
  )یھدف الى الربط بین الافكار والمعارف المختلفة لتبرھن على فكرة جدیدة( التفكیرالترابطي-
وھو یتم عندما نشاھد ظاھرة أوحالة فاننا نفسرھا تفسیرا اسقاطیا بما لدینا من (  التفكیر الاسقاطي -

بت ذلك التفسیر بالبرھان والتجربة ویقلل ھذا التفكیرمن المجھود في البحث معلومات ثم نث
  )والتجربة

أثناء العمل قد یصادف المصمم أشیاء غریبة أو غیر متوقعة وقد یكون من بینھا ( التفكیر التأملي -
  )اشیاء تستحق البحث او لا تستحق  والباحث ھنا یستطیع ان یقدرالقیمة الفعلیة لتلك الاشیاء

یتم من خلال البدء بمقدمات صحیحة والقیاس لایعطي معرفة جدیدة بل یوضح ( التفكیر القیاسي -
معرفة كانت موجودة مسبقا وذلك لانھ قائم على المنطق ولا تسمح قواعد المنطق بالابتكار أو 

  )الاختراع وانما تجعل الذكاء سجین معرفة سابقة
ھنیة یتوافق بعضھا مع بعض  ونجد المصمم في تفكیره یعتمد على مفاھیم ذ( التفكیرالاستنباطي -

الاستنباطي یدیر في ذھنھ الامر على جمیع الوجوه فیربط العملیات العقلیة الداخلیةالى نتیجة 
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یراھا نافعة في حال تطبیقھا یخرج بھا الى العالم الخارجي لیختبر صدق ھذه النتیجة  معتمدا على 
  )اصبحت قاعدة تستخدم في الناحیة التطبیقیة لادارة التصمیمالواقع المحسوس فاذا تبین صدقھا 

وھو القدرة على رؤیة البیانات في شكل اخر فرید وغیر متوقع أي یعني توسیع (التفكیر المتباعد  -
الافق والنظر برؤیة مختلفة أو اجراء تجاوزات عشوائیة بافكار غیر مترابطة والھدف الوصول 

  )لشئ جدید 
وھوالقدرة على اخذ فئة معینة من البیانات واشتقاق نتیجة شاملة مقبولة ( اربالتفكیر المتق -

أواستجابة مبنیة على بیانات معطاه من خلال تطویرھا لتصبح مفیدة باستخدام المنطق والتصنیف 
  )والقیاس والتحلیل والمقارنة بالاھداف

ني اعادة المنتج الى عناصره التركیب والتحلیل یع(التفكیر عن طریق الجمع والتركیب والتحلیل -
الاولیة اما الجمع والترابط فیھدف الى دمج وتوحید كمیة كبیرة من المعارف الجدیدة لخدمة 

  ).الفكرة الجدیدة
  -:یمكن تنمیھ الإبداعیھ التصمیمیھ، من خلال -٤

 .ایجاد استعداد ذھني یكون دائم یتیح لمواجھة المشكلات بطریقھ منھجیھ وفعالھ -أ 
تجزئھ المشكلات وتحدید أوجھ القصور فیھا، وطبیعھ العلاقات بین عناصرھا،  التمرس على - ب 

 .والتشجیع على الربط والتألیف بین المتعارضات للوصول إلى صیاغات وتألفات جدیده
العمل على تكرار التداعي، بإعطاء استجابات متنوعھ، لنفس الموقف التصمیمي، ثم النظر بعین  -ج 

  .ل المطروحھ، ودراستھا بعنایھالشمول لكل الأفكار والحلو
تنمیھ مھارات الملاحظھ والتجمیع والتصنیف والتحلیل، والقیاس، والتنبؤ، والتجریب، ووضع  -د 

  .الفروض، وضبط المتغیرات، والتخطیط، والتقویم
استخدام تكنیكات حدیثھ في العملیھ الإبداعیھ، كالعصف الذھني، والمترابطات وغیر ذلك، مع  -ه 

 .نولوجیا، ونظم بناء المعلومات ومعالجتھا، وطرق إظھارھا إتقان وسائط التك
  
  
  

  
  

   والتوفیق مع تمنیاتي بالنجاح    
  أستاذ المقرر                           

                                                                 
  محمد العوامي محمد. د.م.أ


